BAOG INSAAT MIMARLIK MUHENDISLIK TURIZM SANAYI VE TICARET LIMITED
SIRKETI
FIRST JOY HOTEL AYDINLATMA METNI

Kisisel verilerinizin ve 6zel bilgilerinizin korunmasi1 Baog Insaat Mimarhk Miihendislik
Turizm Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi (FIRST JOY HOTEL) (bundan sonra kisaca
Sirket olarak anilacaktir) i¢cin degerlidir. Bu nedenle Sirket ile iligkili sahislara ait kisisel
verilerin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa (“KVKK”) uygun olarak
islenerek, muhafaza edilmesi hususunda gereken biitiin gayret ve 6zeni gosteriyoruz. Veri
Sorumlusu sifatiyla Sirket, kisisel verilerinizle ilgili biitiin islemlerde verilerinizin korunmasi
icin gereken idari ve teknik tedbirler almakta, KVKK dogrultusunda, kisisel verilerinizi agsagida
aciklanan sartlarda ve mevzuatta ongoriilen siirlar dahilinde islemektedir.

Internet sitemizin ziyaret edilmesi sirasinda kaydedilen kisisel bilgiler, Kisisel Verilerin
Korunmasina iligkin mevzuat geregince islenmektedir. Bu konuda yine sayfamizda
bulabileceginiz KVK Politikamiz1 inceleyiniz. Ancak 6nemle belirtelim ki, Sirket internet
sitesinde yapilan yonlendirmelerde (link verilen) diger internet sitelerindeki veri gilivenligi

konusunda bir garanti sunulamamaktadir. Bu konuda ilgili sayfanin veri giivenligi ile ilgili
politikas1 dikkatlice incelenmelidir.

VERI SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

KVKK’nin 3’iincii maddesinin 1’inci fikrasinin (1) bendinde veri sorumlusu, “Kisisel verilerin
isleme amaclarin1 ve vasitalarimi belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiler” olarak tanimlanmistir. Bu ¢ergevede
veri sorumlusu, internet sayfasii ziyaret ettiginiz Baog Insaat Mimarhk Miihendislik
Turizm Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (FIRST JOY HOTEL) dir.

KIiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMACLARI

Kisisel verileriniz KVKK’daki genel ilkeler dogrultusunda;

a. Miisteri Hizmetleri: Satin alma ve rezervasyon islemlerini kolaylagtirmak ve
sundugumuz hizmetlere iliskin taleplerinizi karsilamak amaciyla ¢agri merkezimizden
misteri hizmetleri sunmaktayiz. Miisteri hizmetleri ¢alisanlarimizla iletisim sirasinda
paylastigimiz kisisel verileriniz, talebinizi yanitlamak amaciyla islenir.

b. Tletisim: Sirket’e ilettiginiz kisisel verileri kullanarak sizinle gesitli amaglarla iletisime
gecebiliriz. Satin alim ve rezervasyon islemlerinizin tamamlanmasi, hatirlatma ve uyari
iletilerinin gonderilmesi ve bize iletmis oldugunuz talebinizin yanitlanmasi bunlarin
baglicalaridir.

c. Hukuki Yiikiimliiliikler: Kisisel verileriniz Sirket’in tabi oldugu herhangi bir mevzuat
hiikmiiniin gerektirmesi halinde veya bir kamu kurum ve kurulusunca yasal sekilde talep
edilmesi halinde; islenebilir, aktarilabilir ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen ya da amag icin
gerekli olan siire boyunca saklanabilir.



d. Uyusmazhklarin Coziimii: Sirket, ileride ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarda hukuka
uygun islemler gerceklestirdigini ve yasal ylikiimliiliiklerini yerine getirdigini ispatlamak
ve uyusmazliklarin ¢6ziimiinii saglamak amaciyla kisisel verilerinizi isleyebilir, ilgili yasal
merciler ile yasal danigmanlari ile paylasabilir.

e. Hizmetlerin Tyilestirilmesi ve Miisteri Memnuniyeti: Kisisel verileriniz web sitesi
onerilerinizin degerlendirilerek miisteri memnuniyetini ve hizmet kalitesini artirmaya
yonelik aksiyonlar alinmasi amaglariyla islenmektedir.

f. Pazarlama/Reklam: Sirket, a¢ik riza vermeniz halinde, bilgilerinizi ¢esitli reklam ve
pazarlama faaliyetler i¢in kullanabilir. Bu kapsamda kisisel verileriniz, potansiyel miisteri
kaydi olusturmak, kampanya ve firsatlardan sizleri haberdar etmek, profilleme, hedefleme
ve reklam faaliyetleri yiirlitmek, gegmis tercihlerinize ve begenilerinize en uygun teklifleri
karsiniza ¢ikarmak, talep etmeniz halinde e-biilten gondermek amaglartyla islenebilir.
Kisisel verileriniz pazarlama faaliyetlerine ve e-biiltene onay vermediginiz ya da onayinizi
geri aldiginiz durumlarda s6z konusu amaglarla islenmeyecektir.

KIiSISEL VERILERI iISLEMEYE ILiSKiN ILKELERIMIiZ

Sirket olarak;

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun islemeyi,

b) Dogru ve giincelligi saglama gayretinde olmay,

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin islemeyi,

¢) Islendikleri amagcla baglantil, sl ve 6lciilii olmayt,

d) ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
etmeyi ilke edindik.

KiSISEL VERILERIN ISLENME YOLLARI

Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan ancak agik rizamiz ya da asagidaki kanuna uygunluk
hallerinden birinin varligi halinde tutulur ve islenir.

eKanunlarda acgikca dngorilmesi
R *Zaruret-fiili imkansizlik-hayati tehlike

*Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olan islemeler

Rzaya | *Veri sorumlusunun hukuki ylkamldligund yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi

«ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi

itiyac | *Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi

«ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

Olmayan mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi
Haller



ISLENEN KIiSISEL VERILERIN KIMLERE VE HANGIi AMACLA
AKTARILABILECEGI

Sirketimizde KVKK’ya uygun olarak toplanan ve islenen kisisel verileriniz, genel ilkeler ve
veri isleme sartlar1 ¢ergevesinde hukuka uygun olarak; is ortaklarimiz, danisman firmalarimiz,
tedarik¢ilerimiz, 6zel kurum ve kuruluslar, Sirket ¢6ziim ortaklarina, ifa yardimcisi
konumundaki sirketlere, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarina aktarilabilecektir.

KiSISEL VERILERINiZi TOPLAMAMIZIN YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan verilen hizmet, iiriin ya da ticari faaliyete bagli olarak
degiskenlik gostermekle birlikte;

KVKK m. 4,5 ve 6’ya uygun bir sekilde, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, ofisler,
cagr1 merkezi, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla
sOzlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecek, giincellenerek islenebilecektir.

Kisisel verileriniz, her tiirlii s6zl1ii, yazili ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaglar
dogrultusunda Sirketge sundugumuz iirlin ve/veya hizmetlerin, belirlenen yasal g¢ercevede
sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin sdzlesmeden ve yasadan dogan yiikiimliliiklerini
eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi amaci ile edinilir. Bu hukuki sebeple toplanan
kisisel verileriniz KVKK 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari
kapsaminda bu Aydinlatma Metninde belirtilen amacglar dahilinde de islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.

NASIL KORUYORUZ?

Sirket tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi, yetkisiz kisilerin eline gegmemesi,
miisterilerimizin ve miister: adaylarimizin magdur olmamasi i¢in gerekli teknik ve idari biitiin
tedbirler alinmaktadir. Bu ¢ercevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, tiglincii taraflarin
0zenle secilmesi ve sirket icinde KVK Politikamiza_riayet edilmesi saglanmaktadir.

KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE BASVURU

Kisisel veri sahipleri olarak, KVKK m. 11°’de sayilan haklariniza iliskin taleplerinizi, isbu
Aydmlatma Metninde asagida diizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda
Sirketimiz niteligine gore, talebi en gec otuz giin i¢inde licretsiz olarak sonuglandiracaktir.
Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir iicret ongoriilmesi halinde, Sirketimiz
tarafindan, belirlenen tarifedeki {icret alinacaktir. Ayrica yiiriirliikte olan mevzuat uyarinca
kisisel verilere iliskin basvurular veri sahibinin bizzat kendisi tarafindan yapilmak zorunda
oldugundan bagvurularinizin sadece sizlerle ilgili kismi cevaplanacak olup, esiniz, yakininiz ya
da arkadasiniz hakkinda yapilan bir bagvuru kabul edilmeyecektir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri Sirket tarafindan internet sayfamizda duyurulan ilgilimize
basvurarak kendinizle ilgili olarak;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,



c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigimni
O0grenme,

d) Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ii¢lincii kisilere bildirilmesini
isteme,

f) KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: liglincti
kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h) Kisisel verilerin kanuna aykirt olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

BASVURUNUN YAPILMASI

KVKK 13. maddesinin 1. fikras1 geregince, ayni kanunun 11. maddesinde belirtilen haklarinizi
kullanmak ile ilgili talebinizi kayitli elektronik posta (KEP) adresi ya da sirketimize daha dnce
bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle, 1
Nolu Bostanci, Yapt Sk. No:15, 61080 Ortahisar/Trabzon /info@baog.com.tr —
baog.insaat@hs01.kep.tr yahut https:/firstjoy.com.tr/ internet sitemiz tizerinden yazili olarak
sahsen, noter veya iadeli taahhiitlii posta vasitasiyla iletebilirsiniz. Gerekli agiklamalar ile
bagvuru ve bilgi talep formuna https:/firstjoy.com.tr/ internet sitemizden ulasabilirsiniz.

Basvuruda;

a) Adiniz, soyadiniz ve bagvuru yazih sekilde ise imzaniz,

b) Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi iseniz T.C. kimlik numarasi, yabanci iseniz uyrugunuz,
pasaport numaraniz veya varsa kimlik numaraniz,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresiniz,

¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresiniz, telefon ve faks numaraniz,

d) Talep konunuzun bulunmasi gerekmektedir.

Konuya iligkin bilgi ve belgeler bagvuruya eklenmelidir.


https://firstjoy.com.tr/
https://firstjoy.com.tr/

